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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up ™
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Veiller a la e-notoriété
des marques en spontaneé
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Notre solution e-influence :

¢

le Brand Influence Check-Up™

Votre e-notoriété : mesurer votre présence sur Internet

° « Je suis connu »
° «Je ne suis pas connu »

= | a marque quantifie
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

La technologie Lingway pour assurer votre veille en e-notoriéte
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Quelles marques sont associees aux
événements au Japon ?

7

La technologie Lingway pour assurer votre veille en e-notoriéte
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Comment evoluent les thematiques associéees
aux evéenements ?

La technologie Lingway pour assurer votre veille en e-notoriéte
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Comprendre |la e-réputation
des marques
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Notre solution e-influence : °
le Brand Influence Check-Up™

Votre e-reputation : analyser votre image sur Internet

* « J'ai une bonne réputation »
° « Je n'ai pas une bonne reputation »

= | a marque s’évalue
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

La technologie Lingway pour garantir votre suivi en e-réputation
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Ce qu'il ne faut pas faire avec des tags clouds de chaines de caracteres
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Un nom, un adjectif, un verbe n’ont pas la méme importance
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Sur quoi porte ce qualificatif ?
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Décrypter la e-opinion
sur les marques
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Votre e-opinion : traduire les représentations immanentes au discours,

bien
plus finement qu’en « bon » ou « mauvais »

* Pourquoi ? Que pense-t-on vraiment de moi ?
* Comment je reponds

= [ a margue se positionne
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

La technologie Lingway pour permettre des analyses fines de la e-
opinion
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Analyser des opinions sur des verbatims
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Notre solution e-influence :
le Brand Influence Check-Up™

Rappel de la proposition de valeur
Une démarche d’e-influence pour conseiller et accompagner

* E-notoriété pour rendre compte d’'une présence
* E-réputation pour capter des jugements

* E-opinion pour analyser le sens des representations
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Définition du bouquet
Benchmark sectoriel

Analyse de concurrence

Analyse thématique




Mapping stratégique
Parcours clients stratéegiques
Polaritée de la réputation

Buzz monitoring




Brand Influence

Check-Up™

E-opinion
° ldentification des influenceurs
° Cartographie d’influence
°  Benchmark
° Analyse des conversations
° Cartes cognitives

° Stratégie de discours de marque
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